
RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN 
JURUSAN/PRODI S2 - LINGUISTIK TERAPAN 

FAKULTAS BAHASA, SENI DAN BUDAYA 
UNVERSITAS NEGERI YOGYAKARTA 

 

 

NOTULEN 
 

Hari/Tanggal : Rabu, 8 November 2023 

Waktu rapat : 10.00 – 12.00 

Pimpinan 

rapat 

: Prof. Nur Hidayanto Pancoro Setyo Putro, S.Pd., M.Pd., Ph.D 

Notulis : Ashadi, M.Hum., Ed.D. 

Peserta : 7 orang 

Bahan RTM : Terlampir 

 

Agenda RTM*)
 

 

1. Hasil Audit Mutu Internal (hasil/temuan audit) UNY 

2. Umpan balik dari stakeholder, misalnya keluhan stakeholder, hasil 

survei kepuasan stakeholder terhadap layanan UNY 

 

3. Kinerja proses yang meliputi kinerja layanan, kinerja dosen, dll di UNY 
 

4. Pencapaian sasaran mutu/ indikator kinerja, seperti analisis kesesuaian 

kompetensi lulusan 

 

5. Status tindakan koreksi dan pencegahan yang dilakukan atau tindak 

lanjut dari permintaan tindakan koreksi (PTK) yang pernah dibuat. 

 

6. Status tindak lanjut dari hasil Tinjauan Manajemen jenjang di bawahnya 

atau periode sebelumnya. 

 

7. Perubahan sistem manajemen mutu atau peningkatan sistem mutu 
 

*) beri tanda centang ( ) pada agenda yang sesuai 
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Pembahasan 
 

 
No 

 
Temuan audit/ 
permasalahan 

Rencana Tindakan 
koreksi/ 

Tindak lanjut oleh 
manajemen 

Waktu 
pelaksana 

an 

Penanggung 
jawab 

1 Kriteria 3 
Mahasiswa dan 
Alumni 

Prodi akan meningkatkan 
kualitas mahasiswa dan 
masa studi (kelulusan) 
mahasiswa S2 
agar mencapai maksimal 3 
tahun. 

Sepanjang 
tahun 

Korprodi 

2 Kriteria 5 
Keuangan, sarana 
prasarana, dan sistem 
informasi 

Prodi akan menugaskan 
personalia untuk 
mengelola web secara 
teratur. 

Sepanjang 
tahun 

Korprodi 

3 Kriteria 6 
Pendidikan 

Prodi akan meningkatkan 
pendokumentasian bidang 
Pendidikan agar lebih baik 
lagi 

Sepanjang 
tahun 

Korprodi 

4 Kriteria 7 
Penelitian 

Prodi akan meningkatkan 
pendokumentasian bidang 
penelitian agar lebih baik 
lagi 

Sepanjang 
tahun 

Korprodi 

5 Kriteria 8 
Pengabdian Kepada 
Masyarakat 

Prodi akan meningkatkan 
pendokumentasian bidang 
Pengabdian Kepada 
Masyarakat agar lebih baik 
lagi 

Sepanjang 
tahun 

Korprodi 

6 Kriteria 9 
Luaran Tridharma 
Perguruan Tinggi 

Prodi akan meningkatkan 
pendokumentasian bidang 
Luaran Tridharma 
Perguruan Tinggi 

Sepanjang 
tahun 

Korprodi 

 

Kesimpulan RTM 
 

Setelah dilakukan analisis, masalah yang banyak muncul terkait dengan (1) belum 

maksimalnya pelaksanaan kriteria 3 (mahasiswa dan alumni) di mana perlu adanya 

peningkatan pada kualitas mahasiswa dan masih panjangnya masa studi (lebih dari tiga 

tahun, (2) belum adanya personalia yang mengelola web prodi secara teratur, (3) belum 
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maksimalnya pelaksanaan pendokumentasian pada bidang penelitian, PPM, dan luaran 

Tridharma Perguruan Tinggi. 

 

 
Yogyakarta, November 2023 

 
Disetujui Oleh Diperiksa Oleh Dibuat oleh 

 
 
 
 

 
Prof. Nur Hidayanto 

Pancoro Setyo Putro, 
S.Pd., M.Pd., Ph.D 

 
 

 
 

 
 

Dr. Fu’adi, M.A. 

 

 

Ashadi, S.Pd., M.Hum., Ed.D 

Dekan FBSB UNY UPM FBS UNY Notulis 
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