
 

RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN 
JURUSAN/PRODI  LINGUISTIK TERAPAN 

FAKULTAS BAHASA DAN SENI 
UNVERSITAS NEGERI YOGYAKARTA 

 

NOTULEN  

Hari/Tanggal : ………/ …. November 2022 

Waktu rapat : LURING 

Pimpinan rapat : Dr. Dra. Sri Harti Widyastuti, M.Hum. 

Notulis : Ashadi, M.Hum., Ed. D. 

Peserta  : …orang (daftar terlampir) 

Bahan RTM : Terlampir 

 

Agenda RTM
*)
 

1. Hasil Audit Mutu Internal (hasil/temuan audit) UNY √ 

2. Umpan balik  dari  stakeholder, misalnya  keluhan  stakeholder, hasil survei kepuasan 

stakeholder terhadap layanan UNY 

 

3. Kinerja proses yang meliputi kinerja layanan, kinerja dosen, dll di UNY  

4. Pencapaian sasaran mutu/ indikator kinerja, seperti analisis kesesuaian kompetensi 

lulusan 

 

5. Status tindakan koreksi dan pencegahan yang dilakukan atau tindak lanjut dari permintaan 

tindakan koreksi (PTK) yang pernah dibuat. 

 

6. Status tindak lanjut dari hasil Tinjauan Manajemen jenjang di bawahnya atau periode 

sebelumnya. 

 

7. Perubahan sistem manajemen mutu atau peningkatan sistem mutu  

*) 
beri tanda centang () pada agenda yang sesuai 

Pembahasan  

No 
Temuan audit/ 
permasalahan 

Rencana Tindakan koreksi/  
Tindak lanjut oleh manajemen 

Waktu 
pelaksanaan 

Penanggung 
jawab 

1 SUB STANDAR 
PENILAIAN 
Bukti-bukti capaian 
perlu ditata secara 
lebih baik lagi. 
 

  
 
Program Studi akan meningkatkan 
pelaksanaan administrasi terkait 
substandar penilaian 

 
 
Sepanjang 
tahun 

 
 
Korprodi 

2 SUB STANDAR 
DOSEN DAN TENAGA 
KEPENDIDIKAN 
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No 
Temuan audit/ 
permasalahan 

Rencana Tindakan koreksi/  
Tindak lanjut oleh manajemen 

Waktu 
pelaksanaan 

Penanggung 
jawab 

Bukti-bukti capaian 
perlu ditata secara 
lebih baik lagi. Perlu 
peningkatan jumlah 
dosen yang 
melakukan penilaian 
dengan 
mengikutsertakan 
mahasiswa, tim 
dosen atau 
pemangku 
kepentingan yang 
relevan. 
 
 

- Program Studi akan meningkatkan 
pelaksanaan pendokumentasian 
pada substandard dosen (sertifikat 
professional dosen)  

- Program Studi akan meningkatkan 
pelaksanaan penilaian dengan 
mengikutsertakan mahasiswa, tim 
dosen atau pemangku 
kepentingan yang relevan. 

Sepanjang 
tahun 

Korprodi 

 

Kesimpulan RTM 

Setelah dilakukan analisis, masalah yang banyak muncul terkait dengan belum maksimalnya pelaksanaan 

pendokumentasian pada substandard dosen (seperti sertifikat profesional dosen) dan pelaksanaan 

penilaian yang kurang mengikutsertakan mahasiswa, tim dosen atau pemangku kepentingan yang 

relevan.. Untuk itu Program Studi akan melaksanakan pendokumentasian dan penataan yang lebih baik 

lagi yang dilaksanakan tahun ini dan tahun-tahun mendatang. 

 

 

Yogyakarta, … November 2022 
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